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Pga José Stamato Sobrinho - N° 45 - CEP 14.701-009 - Cx Postal 361 f
CNPJ - 45.709.920/0001-11 - Insc. Est. Isenta
BEBEDOURO - Estado de Sao Paulo

BEBEDOURO PARATODOS 2009/2012 .

Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 19 de dezembro de 2011

‘OEP/710/2011/is ! e

Senhor Presidente:

Solicitamos a gentileza de Vossa Exceléncia, no sentido de convocar os
Senhores Vereadores para Sessao Extraordinaria, para aprovacéo dos

Projetos de Leis abaixo:
‘ Projeto de Lei - Cria cargos que especifica e da outras providéncias.

Projeto de Lei — Autoriza o Poder Executivo a celebrar convénio com o
Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria de Seguranga Publica

e da outras providéncias.

zﬁ” Projeto de Lei — Dispde sobre abertura de crédito suplementar nc valor de
R$ 65.100,00 (Sessenta e cinco mil e cem reais), que especifica.

Atenciosamente

]

/] SISCAM

Jodo Bafista Bianchini
Prefeito Municipal
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A Sua Exceléncia o Senhor
Carlos Renato Serotine
Presidente da Camara Municipal
Bebedouro-SP.

“Deus seja Louvado™ :
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Bebedouro, capital nacional da laranja, 15 de dezembro de 2011.

OEP/F}v¢ /2011/rd

EXPOSICAO DE MOTIVOS

Senhor Presidente,

Dirigimo-nos a  este  Legislativo,
solicitando que os senhores vereadores analisem € procedam a aprovagio
do projeto em aprego, em regime de urgéncia especial.

Trata-se de Projeto de Lei que cria 02 (dois)
cargos de Agente de Desenvolvimento — Referéncia 14, de provimento em
comissdo, para ser ocupado junto ao Posto de Atendimento ao
Empreendedor, os quais passardo a constar do Anexo I, da Tabela I, da Lei
Municipal n° 1.956, de 07 de abril de 1989.

Convém esclarecer, que a criagdo dos
cargos em aprego, visa atender as necessidades da administragdo,
especialmente junto ao Posto de Atendimento ao Empreendedor — PAE, haja
vista que no Termo de Compromisso 034/2009 celebrado entre o0 SEBRAE,;
Prefeitura Municipal de Bebedouro; Camara Municipal de Bebedouro; CDL;
Sindicato do Comércio Varejista; ACIAB; Sindicato Rural de Bebedouro e
ADEBE, dentre outros dispositivos constou expressamente a necessidade dos
agentes de atendimento, como forma de manter de forma efetiva a prestagéo

dos servigos

Além disso, nos termos do Oficio —
039/2011 do Conselho Deliberativo do PAE foi solicitado a cria¢do dos

“Deus Seja Louvado”
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cargos ora pretendidos, para serem ocupados pelos servidores municipais
que atendem aos requisitos exigidos pelo Manual de Procedimentos.

Atualmente, os servidores municipais que

exercem a fungdo e estdo aptos a ocupar os cargos sdo: Joelso Morico e
Carolina Toller de Mello, ocupantes de cargos efetivos perante a

Administragdo Municipal.

Eram estes os motivos que haviamos a
relatar a pessoa do Senhor Ilustre Presidente € demais Agentes Politicos
deste Legislativo, colocando-nos a disposi¢do para maiores
esclarecimentos, que se fizerem necessarios.

Sem mais para 0 momento, ficamos no

aguardo da necessaria aprovagdo do projeto em aprego, aproveitando a
oportunidade, para uma vez mais, remeter nossos votos de elevada estima e

distinta consideragao.

Atenciosamente,

JOAO BATIST/A BIANCHINI
Prefeito Municipal/de Bebedouro

SEB22561/2811 19/12/11 16:23:3
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AO EXMO. SR.
CARLOS RENATO SEROTINE
DD PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO

NESTA.

“Deus Seja Louvado”
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PROJETO DE LEI N° 167 /2011.

APROVADOEM L L) L~
S 1 NOTOS FAVORAVEIS
; ARIOS
—<——VOTOS CONTRARIOS CRIA CARGOS QUE ESPECIFICA E

_| ABSTENGOES . N
U ausencids  — DA OUTRAS PROVIDENCIAS.
\ -~

\ S

Carlos Renato Serotine
PRESIDENTE

JOAO BATISTA BIANCHINI, Prefeito
Municipal de Bebedouro, no uso de suas atribui¢oes legais,

Fago saber que a Camara Municipal de

Bebedouro aprovou e eu promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Ficam criados 02 (dois) cargos de

Agente de Desenvolvimento — Referéncia 14, de provimento em comiss3o,
para ser ocupado junto ao Posto de Atendimento ao Empreendedor, os quais
passardo a constar do Anexo I, da Tabela I, da Lei Municipal n° 1.956, de 07

de abril de 1989.

Art. 2° As despesas decorrentes com a
presente Lei correrdo por conta de dotagdes proprias, existentes no orgamento
vigente, suplementadas, se necessario.

Art. 3° Esta lei entrard em vigor na data de

sua publicagdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Prefeitura Municipal de Bebedouro, 15 de
dezembro de 2011.

JOAO BATISTA/BIANCHINI
Prefeito Munic de Bebedouro

“Deus Seja Louvado”
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AUSENTE DA SESSAO

Vereador(es)

Sebastiana M. R. Tavares
Vereadomde Camargo

AUSENTE DO PLENARIO
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JOSE BAPTISTA DE CARVALHO NETO
VEREADOR
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Oficio - 039/2011

Bebedouro, 24 de novembro de 2011.

Venho através do presente, em nome do Conselho Gestor do PAE, solicitar
do Departamento de Recursos Humanos — Prefeitura Municipal, que seja
regularizada a fungdo de Agente de Desenvolvimento do PAE/SEBRAE.
Justificamos que por forca do Convénio celebrado entre a Prefeitura
Municipal de Bebedouro/SP, SEBRAE/SP e Entidades Parceiras, conforme
Termo de Compromisso 034/2009 - Processo 2390/2009; Oficializado
pela Ata de Fechamento de Comprometimento em 13 de Novembro de
2009, firmam entre as partes concordancia ao Manual de Procedimentos
do PAE.

Encontram-se locados como Agentes de Desenvolvimentos/Analista de
Atendimento, do Posto de Atendimento ao Empreendedor - PAE , os
funcionarios municipais; Joelso Morico e Carolina Toller de Mello, que
atenderam aos requisitos exigidos pelo Manual de Procedimentos.

Em anexo copia dos documentos acima citados.
Sem mais para 0 momento, apresento protesto de estima e elevada

consideragao.

Atenciosamente

%4

Anténio Rodrigue Sob inho
Presidente do Conselho Deliberativo do
Posto de Atendimento ao Empreendedor.

llustrissima Senhora
Rejiane De Assis Jatubd

Diretora de Recursos HUmnanos

Ne\e\\\\\’a\l\\\(\\Q\Q& 4 Rehedouro



“TERMO DE COMPROMISSO (34/2009, referente ao prbcesso 2390/2009, qué entre si celebram ©
SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SAO PAULO - SEBRAE-SP, a
PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOURO, a2 CAMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO, a
CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE BEBEDOURO-SP, o SINDICATO DO COMERCIO
VAREJISTA, a ASSOCIACAO COMERCIAL, INDUSTRIAL E AGRICOLA DE BEBEDOURO -
ACIAB, 0 SINDICATO RURAL DE BEBEDOURO e a2 AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO DE BEBEDOURO E REGIAO - ADEBE, visando 2 instalago do “Posto SEBRAE/SP de

Atendimento ao Empreendedor”, no municipio de Bebedouro.

Aos treze dias do més de novembro de dois mil e nove, 0 SERVICO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS DE SAO PAULO, doravante denominado SEBRAE-SP, servigo social
autdnomo, sem fins lucrativos, com endereco na Rua Vergueiro, 1.117, Paraisc, nesta Capital,
insgzrito no CNPI/MF 43.728.245/0001-42, neste ato representado por seu Dirétor Superintendente,
Ricardo Luiz Tortorella, portador da cedula de identidade RG 5.473.133, mscrito no CPF/MF
022.309.478-18 e por seus Diretores Operacionais, José Milton Dallari Soares, portador da cédula

de identidade RG 29.959.287, inscritoc no CPF}’MF 024.686.118-53 e Paulo Eduardo Stabile de
Arruda, portador da cédula de 1dentidade RG 10.472.079, inscrito no CPF/MF 071.379.348-11, e de
outro lado a PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOURO, com enderego na Praga José Stamato
Sobrinho, 45, CEP 14701- 009 municipio de Bebedouro, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPI/MF
45.709.920/0001-11, representada neste ato por seu-Prefeito, Jodo Baptista Bianchini, portador

da cédula. de identidade RG 18.857.897, msmto no CPF/MF 071.376.858-46; a CAMARA -
MUNICIPAL DE BEBEDOURO, com endereco na Rua Lucas Evangeixsta, 652, Centro, CEP 14701—
420, municipio de Bebedouro, Estado de S3o Paulo, inscrita no CNPJ/MF 49.159.668/0001-75,
representada neste ato por seu Presidente, ‘José Baptista de Carvalho Neto, portador da cédula

de identidade RG no© 28.002.750-3, inscrito no CPF/MF sob o n© 167. 117.848-39; a CAMARA DE
DIRIGENTES LOJISTAS DE BEBEDOURO—SP com endereco na Rua Dr. Brand3do Veras, 280, g;’
Centro, CEP 14.700-030, municipio de Bebedouro, Estado de S3o Pauio inscrita no CNPI/MF /?
08.222.935/0001-24, representada neste ato por seu Presidente, Antdnio Rodrigues Sobrinho, j’j
portador da cédula de identidade RG 18.071.309, inscrito no CPF/MF 071.581.238-63; 05"‘!
SINDICATO DO COMERCIO VAREJISTA DE BEBEDOURO, com endereco na Rua Dr. Brandao
Veras, 280, CEP 14.700-030, municipio de Bebedouro, Estado de S3o Pau!o, inscrito no CNPJ/MF
60.253.622/0001-53, representado neste ato por sua Presxdente, Felicia Aparecida de Souza
Areias, portadora da cédula de identidade RG 3.378.285-4, inscrita no CPF/MF 167.124.308-01; 2 ""'xx;

. ASSOCIACAO COMERCIAL, INDUSTRIAL E AGRICOLA DE BEBEDOURO - ACIAB, com i~
enf:ler go fa Rua Oscar Wemeck §9‘5 10 Andar, Centro, CEP 14700-444, Municipio de Bebedouro

stad de Sao Paulo, tns ita no C%Niﬂf sob o n® 45.303.088/6001- -59, neste ato representada, porx
LI S N




seu Presidente, Mérioc Gomes de Oliveira JGnior, portador da cédula de identidade RG
10.376.638, inscrito no CPF/MF 006.194.728-80; o SINDICATO RURAL DE BEBEDOURG, com
enderego na Rua MNossa Senhora de Fatima, 1287, Centro, CEP 14.701-150, Municipic de
Bebedoure, Estado de Sao Paulo, inscrito no CNPI/MF 45.244.431/0001-31, neste ato zrepfesen'cado,
por seu presidente, José& Osvaldo Junqueira Franco, porfador da cédula de identidade #G
3.191.991-1, inscrito no CPF/MF 205.692.208-82 e 2 AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICC DE BEBEDOUROC E REGIAO - ADEBE, com enderego na Vrte Hamieto Stamato,
1.820, Jardim das Larenjeiras, CEP 14713%-200, municipio de Bebedouro, Estado de S&c Paulo,
inscrita no CNPI/MF 63.225.506/0001-97, neste ato representada por seu Diretor-Presidente,
Marcos Antonio Mufon, portador da cédule de identidade RG 5.578.333-8, inscritc no CPF/MF
549.678.488-34 tém entre si certo e ajustado o presenie TERM‘O, mediante as clausulas e
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS OBJETIVOS

i.1. Os participes promoverdo, através de mitua e ampla colaboracdo, agbes capazes de contribuir
para a valorizagdo, desenvolvimento e aprimoramento das Micro e Pequenas Empresas, nos seus
aspectos tecnolbgicos, gerenciais, mercadeidgicos e de recursos humanos, segundc a poiitica
nacional de desenvolvimento, de modo a assegurar o seu fortalecimento & a mefhoriz do seu
resultado.

1.2. Os objetivos definidos nio item 1.1. serdc atendidos pelo estabelecimento de mecanismos de
intercAmbio e apoio técnice entre os profissionals, empresdrios e espetialistas, visando introduzir,
nas Micro e Pequenas Empresas, técnicas gue possibilitemn ¢ aumento da qualidade, produtividade e
competitividade do setor.

1.3. As acdes resultantes do intercambio e apoic técnico citadas no item anterior devern ser
dirigidas no sentido de:

v Possibilitar o acesse a informagbes de interesse desse segmento, referentes a tecnologia,
oportunidades de negocios, crédito, mercado, legislacdo, pesquisas e publicaches técnicas;

v Promover o fortalecimento e o desenvolvimento das empresas pela modernizacdo de sua )
gestio empresarial, 2 fim de que possam atingir niveis de desempenho gue possxb litem
sua maior competitividade;

v Assegurar a esse segmento condicGes objetivas de eficiéncia na producdo e comerdciatizagdo
de seus produtos, mediante a criacBo, reestruturacdo, fransferéncia e incorporagdc de

novas tecnologias, obietivando, assim, aumentar a produtividade e melthorar a qualidade,

v Contribuir para ¢ incremento da ccmpetitiviéade dessas empr 5as, por meic de mamplas u\/

acdes obijetivadoras de seu me«ihcr desempenho frente aos}e mer;ados tradicionais €

fdentmcagao de novas oportumdades"de negdcios nos men.afdos nacxonak e mtemacmnai

A
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¥ Assegurar os meios indispensaveis a plena consecugdo dos objetivos previstos no Projeto e
nos ajustes dele decorrentes;

¥ Responsabilizar-se, pelo integral cumprimento das obrigagSes constantes dé “ATA DE
FECHAMENTO”, a qual faz parte integrante do presente termo de compromisso;

¥ Divulgar e levar ac conhecimento do universg das Micro e Pequenas Empresas os benéﬁcios
advindos do presente ajuste;

v Colaborar, no que the couber e possivet for, para a divulgacdc institucional 2 o
fortalecimento de acbes correlatas da PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOﬁRG da
CAMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO da CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS BE
BEBEDOURO -SP, do SINDICATO DO COMERCIO VAREJISTA DE BEBEDOURO, da
ASSOCIACEG COMERCIAL, INDUSTRIAL E AGRicoLa bE BEBEDGURG, do

‘ SINDICATO RURAL DE BEBEDOURC = da AGENCIA DE DESENVOEVIMENTO
ECONOMICO DE BEBEDOURO E REGIAD.

7 Definir & infra-estrutura basica necessaria, bem como a definicdo dos Perfis dos Recursos
HUmManos necessarios;

¥ Capacitacdo dos recursos humanos:

v Definigao do modelo de atendimento e funcionamentio do Posto SEBRAE/SP:

v Analise das necessidades iocéis e disponibiiizacdo de informagBes, produtos e servicos,
conforme padries definidos;

v Apoio e acompanhamento das intervencgles focais;

v Definicdo da politica de disseminacdc das agles institucionais;

v Definicao da identidade visual e institucional do Posto SEBRAE/SP; 7

-¥" Atuar como mantenedor da Rede de Conhecimento.

2.2. Compete 3 PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOURO, 3 CAMARA MUNICIPAL DE !
BEBEDOURO, 3 CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE BEBEDOURO-SP, ao SINDICATO DG
COMERCIO VAREJISTA DE BEBEDOUROD, 2 ASSOCIACAO COMERCIAL, INDUSTRIAL E
AGRICOLA DE BEBEDOURO, ac SINDICATO RURAL DE BEBEDOURC e 3 AGENCIA DE
DESENVOLVIMENTO ECONGMICO DE BEBEDOU}%;O E REGIAO:

¥ o
o i Fi |
v Asseguraf 0s meios sndlspmsavels a plnrja; rcnseagao dos obgeuvo: previstos no Projeto e \,

nos ajustes delgdecc)rrentes?:§ 4
L
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z:s;f—”p pefo integral cumprimento das obrigagBes constantes da “ATA DE

07, a qual faz parte integrante do presente termo de COMpPromisso;

7

v Fazer constar de toda e qualquer forma de publicidade e do material didatico

eventualmente adotado que se trata de realizacdo conjunta com o SEBRAE-SP, submeterdo
sempre 3 aprovacac prévia deste, os textos e lay-outs elaborados em cada acdo;’

v Colaborar, no que fhe couber e possivel for, para a divulgacio éhstituciona% e ¢
fortalecimento do SEBRAE-SP; '

v Encaminhar, ao términc de cada fase efou eventos, relatdrios circunstanciados e
demonstrativos fisico-financeiros das atividades previstas nos ajustes firmados:

¥ Disponibilizar a infre-estrutura e manutengdo correspondente;

¥ Dispenibilizar Recursos Humanos;

v Fornecer Suporte Logistico para acBes locais, conforme padrfes definidos;

v Identificagdo das necessidades locais;

¥ Proposicdc de intervengBes locais;

v Insercao e manutencdo da informacio nos Sistemas C Corporativos, conforme padrbes
definidos:

v D’Evu%g»ac;éd dos servicos locais;

¥ Garantia da identidade visual e institucional definida para o Posto SEBRAE/SP.

. <
Z.2.1. Os técnicos que operarem o poste SEBRAE-SP de Afendiments ao Empreendedor ndo
poderdc exercer atividades remuneradas no Sebrae-SP, a exempio de consultorias, cursos, oficinas

etc., ou qualquer atividade no formato dos editais de credenciamento.

CLAUSULA TERCEIRA - DA INSTRUMENTACAQ

Para a consecugdc dos fins previstos neste termo no tocante a adequacdo do ambiente, da

estrytura fisica e instalagBes, dos aspectos visuais, a disponibilidade e capacitacSo de técnicos com /'

S

S

perfil necessario, a disponibilidade de equipamentos e recursos técnicos, conforme definigbes do
SEBRAE-SP, necessidades estas j& de conhecimento das partes.

USULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA GESTAO

4.1, Este Projeto serd acompanhado e avaliado por um representante da PREFEITURA
MUNICIPAL DE BEBEDOURO, da CAMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO, da CAMARA DE
DIRIGENTES LOJISTAS DE BEBEDOURO—-SP do SINDICATC DO COMERCIO VAREJISTA DE %
BEBEDOéRO,ma ASSOCIACAC CpMERCIAL INDUSTRIAL E AGRICOLA DE BEREDOURD, do N
SINDICN?O Rﬂl‘JRAL DE BEBEDOUR sda AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO D{E

T TR
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BEBEDOURO E REGIAO e por um representante do SEBRAE-SP, podendo este (itimo designar,
r‘ara tal fun»jéo'[ em:rresa esrecﬁat;zada.

4.2 Os Gestores do presente Projeto serao designados oportunamente.

4.3. Todas as svcrtic'i"tag'ées‘, envio de documentos, comunicagbes € contatos entre as partes, relativos
a este termo, deverdo ser feitos por intermédio dos seus géstores.

4.4. Os gestores proporﬁo as eventuais alteracbes que objetivem a sua boa execugdo, cabendo,

porém, exclusivamente aos representantes legais das Partes a decisio de aceita-las ou ndo.

O pessoal que a qualquer titulo for utilizado na execugdo do presente termo guardara a vinculacdo
de origem, ndo implicando em relacdo juridica trabalhista ou de qualquer natureza, para com o
outre participe.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS

pelo presente termo as partes envolvidas no projeto arcar&o com recursos econdmicos provenientes

de sua respectiva organizacao.
CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

O présent‘e TERMO DE COMPROMISSO tera vigéncia de 60 {sessenta) meses, contados a partir da

data da sua assinatura.
CLAUSULA OITAVA - DA DENONCIA

A dentincia ao presente termo poderd ocorrer mediante mera comunicag8o epistolar de uma parte a

outra, com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

'CLAUSULA NONA - DO FORO

Fica elefto, como Gnico competente para a selugac de questbes oriundas do presente TERMO DE

COMPROMISSO, que amigavelmedte as partes ado puderem ﬁr%o%ver, o Foro

i

Y !
T ! '
Central da Comarca de Sdo Paulg -gP, com gﬁ_gj)ressa;f rendncia de qualquer outro, por maig,
privilegiado que seja ou venha a seris - %
,%ﬁ % l ':1
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Processc n° 2394/ 2009
Termo de Compromisso n® 83472000

E, por estarem justas e contratadas as partes, assinam o presente em 09 (nove) vias, na presenca

das testemunhas abaixoe dando tudo por bom, firme e valioso para que produza os efeifos legais.

f“

fRICARDG LyUIZ TGRTORELLA
Diretor Superintendente

7

A& BIANCHINI

PRE:EITUR;; MUNICIPAL DE BEBEDOURO
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ATA DE FECHAMENTO DE COMPROMETIMENTD PARA IM?L#K,QQ A
POSTO DE ATENDIMENTG AO EMPREENDEDOR/PAE, DO SERY

APOIC AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADOC DE SAGC PALLD
SEBRAE-SP, REALIZADA o 13, de noverrbro de 2009, BEREDGURO- 55

FA b

twa’

As quinze horas e Vinte minutes do dia 13 de novembro do ano de 25
nas dependéncias do Depar?:amsrzts Econdmico de bebedouro, com cecs

praga José Stamato Sobrinho 79 15 ., Bebedoure - 5P,

Presenca:

Estaoc presentes os seguintes representantes:

e LR

- Prefeitura Municipal de Bebedours, representada pelo prefeitg o
~t

Sr. Jodo Batista Bianchini: doravante denominada comp £ niidade -~ 1-

=N =g

Camara dos Dirigentes iojista - CDL, representada pels Sr. Antoo
Rodrigues Sobrinho; doravante denominada como Entidade - 2 :

- Sindicato do Comércic Varejista - SinComércio, representadz

Felicia de Souza Areias; doravante denominada como Entidade - 3

- Associagdo Comercial Industrial e Agricola de Bebedours - ACIa

w

representada pelo seu presidente ¢ Sr. Méric Gomes de Gliveira _dnior

doravante denominada como Entidade - 4;




- Camara Municipal de Bebedouro, repr

José Batista de Carvalho Neto; doravanie denominada com

- Agéncia de Desenvolvimento Econfmico da Bebedours, repress

paln ol procidents s e Ms

Entidade - 7;

Ln‘rs:;rt. ‘*%umn; doravante denomiracs < o

- SEBRAE-SP - Escritéric Regional de Barretos/ UD Orientacdc Empes.

representado pelo Sr. Evandro Morales Saturi:
Entidade 8;

Pawuta: Reunidc de Fechaments das responsabilidades

para siabo z2¢E
TERMC DE COMPROMISSO, gue serd assinada posteriormente selz Cire
do SEBRAE-SF e os representantes le ga's das entidades parceiras, &
instalacdo “Posto SEBRAE-5P de Atendimento ao Empreendedor - PAE 5

cidade de Bebedouro.

O PAE € a descentralizacSo dos servig P,
objetivo a valorizacdo, desenvolvimente = aprimoramento
Pequenas Empresas, nos seus a5pecios

mercadciégicos- e de recursos humancs, segundo a

seu resultado.

A instalagdc do PAE se d&, por dz formagdc de parcecs
entidades civis sem fins lucrativos, fvos do SEBRAL- LT

compartithados pelas instituigSes participantes, as gugis esteiam disg

i owdilng/

investir recursos fisicos, humanos e de custeic, para 2 vi

Servigos.

Forma de Comprometimento

Para a implantacdo do BAE & necessério

R

“U

entidades civis sem fins | ui: rativos, e 05 ¢
i

%




Entidade 1 - Prefeitura Municipal

Ficara responséve! pela cessdo do iocal onde serd instalado o PAS
de Atendimento ao Empreendeds

sistema de conexdc internet bands

escritério, peio pagamento dos

Atendimento ac empreendador Sebrae, funcion
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atenda aos requisitos descrites no Manual do PAE. Ficard resoor ..
também pelo mobilisdrio {2mesas de atendimento

C
Cadeiras giratdrias com roda, S cadsirzs fixas, 1 Bebedoure

cesios de lixo) iflip chart e 1 reprojeior,

Ficard responsavel peia doacdo de 1 arquivo para pastas suspensazs o v
Javetas.

Sntidade 3 - Sindicate do Comércio Yareiista

Ficara responsdvei pela doacdc de um Computador, com as se
especificagtes: Processador 7.4 Ghz, HD - 40GB, RAM - 255 MB, D o
52X, placa de rede 19/ 109, placa de modem °
Windows 2000 ou XP, 10 5B, HD, Interpet
internet e provedor de acesso a internet

cabeamento ldgico estruturado para compartil

hub; Estabilizador, Mouse:
Entidade 4 - Associagic Comercial, Industrial & Agricola d=

Bebedourc

Ficara responsével pela doacdo de uma impressora multifuncional.

BCcdo de um apareihs




Entidade 7 - Agéncia de Desenvoivimento Econdmic

Bebedouro
Ficara responsavel peia doagdc de

especificagbes: Processador 2.4 Ghz,

um cemputador, com

HD

by o

40GB, RAM - 2558

52X, placa de rede 10/100, placa de modem 55

Windows 2000 ou XP, 10 GB, HEx,

Internet e provedor de acesso

Entidade 8 ~ SEBHAE-SP

Compromete-se a proceder 3 capacitagdo
identidade visual e institucional do Pesto
seus produtos e servigos. Tais come

Placa de Inauguragdc: Sistemas

Ambientacdo no EscritSric Regional {
PAE,

-

ER}:

e a4

.Q

;_

CONSELHO GESTOR: Os membros das

constituir no prazo de 30

compromisse, ¢ “CONSELHO GESTGR.’-', COMPOSLO COMt UM represart

suplente de cada entidade.

REGIMENTO INTERNOG: O Conselho

Interne do PAE.

Encerramento:

O Sr. Evandro Morales Saturi, novamente agr

solicitou & colaboragdo dos representants

implantacdo do PAE no mumcﬁ*n de Bebedo:

Sr. Evandro Morales Saturi *s‘eav por &n

lavratura da presente Ata.

X

Sestor

Dasse Técnico

disponibilidad

Luminoso de Comuni

Pl

informacac -

entidades parceir:
ga assinatura o

4as

elaborars
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PAE — POSTO SEBRAE DE ATENDIMENTO AO EMPREENDEDOR

Macro Processo: Negécio Atendimento

Processo: Execugido Atendimento e Projeto
Subprocesso: PAE - Posto SEBRAE de Atendimento ao Empreendedor
Origem: Rede de Atendimento

N° Revisao/Data: 01 - 13/10/2011
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PAE — POSTO SEBRAE DE ATENDIMENTO AO EMPREENDEDOR MP—18/2011

INTRODUGAO

1.1 O Posto SEBRAE de Atendimento ao Empreendedor — PAE & um canal de atendimento presencial
formado a partir de parcerias locais, solidarias a missdo do SEBRAE-SP, interessadas em promover o

desenvolvimento das empresas de micro e pequeno porte na localidade.

1.2 Trata-se de uma estratégia de parceirizacéo e capilarizagéo que permite a aproximagéo dos produtos e
servicos do SEBRAE-SP aos seus clientes potenciais, por meio de estruturas fisicas de atendimento,
ampliando a atuagdo no Estado de S&o Paulo.

1.3 As entidades interessadas em participar do PAE devem ter conhecimentc e concordancia da
metodologia antes da negociagéo de abertura, porque formalizada a parceria, todas as entidades devem
cumprir os procedimentos previstos e a estratégia de atuagéo.

MISSAO

Expandir presencialmente o atendimento do SEBRAE-SP, por meio de pontos fisicos, para promover a
competitividade e o desenvolvimento sustentavel das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte,
Empreendedores Individuais, Produtores Rurais e Potenciais Empresarios nos municipios paulistas, através de

parcerias locais solidarias a misséo do SEBRAE-SP.

2.1 \Visao

Ser conhecido como modelo de atendimento consolidado por sua relevancia, efetividade e atratividade
para o cliente do SEBRAE-SP.

PUBLICO ALVO

Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, Empreendedores Individuais, Produtores Rurais e Potenciais

Empresarios nos municipios paulistas.

OBJETIVOS DO PAE
4.1 Expandir presencialmente o atendimento do SEBRAE-SP;
42 Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel do seu publico alvo;

4.3 Facilitar o acesso aos empreendedores em municipios potenciais;

Secretaria Geral - Normas e Processos Pg. 2/44
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4.4 Propiciar a interagdo e melhorar a qualidade da relagéo cliente/SEBRAE-SP;

4.5 Melhor entender as necessidades de informacgao/conhecimento e respondé-las adequadamente.

5. ATRIBUICOES BASICAS DO PAE

5.1 O PAE deve priorizar agées de atendimento a clientes como foco de atuagao, tais como:
a) Atendimento individual e coletivo a clientes;
b) Cadastro de clientes;
c) Langamento dos atendimentos no Sistema de Atendimento ao Cliente - SAC;
d) Divulgagdo da agenda regional;

e) Organizagéo de pequenas demandas.

5.2 O PAE nao deve atuar com fomento, sendo esta uma agéo exclusiva do Escritorio Regional - ER em

carater local ou de outras Unidades do SEBRAE-SP quando a abrangéncia for estadual.

5.3 Para orientagdo quanto & organizagéo do atendimento, consultar o Fluxo de Atendimento (ANEXO I).

6. CRITERIOS PARA A IMPLANTAGAO DO PAE

6.1 Aimplantagdo do PAE deve:

a) Atender ao estudo de expans&o dos canais de atendimento do SEBRAE-SP no Estado, bem como,

ao cumprimento da metodologia aqui descrita;

b) Considerar municipios com mais de 40.000 (quarenta mil) habitantes, com populagdo adulta, com 18
(dezoito) anos ou mais, que intencionam montar um negdcio nos préximos 12 (doze) meses, com
base na pesquisa de potencial de mercado disponibilizada pela Unidade Inteligéncia de Mercado /

Marketing e Comunicagéo.
6.2 Para orientagdo quanto a implantagéo do PAE, consultar o Guia Basico de Procedimentos, disponivel na

intranet e o Fluxo para Implantagio (ANEXO 1)

7. CONSTITUIGAO DO PAE

74 Para a constituicdo da parceria sdo necessarios:

a) No minimo, 3 (trés) entidades sem fins lucrativos, sendo uma delas a prefeitura do municipio onde o

PAE ser4 instalado, além do SEBRAE-SP;
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b) A assinatura do Termo de Compromisso do PAE (ANEXO lil), de forma a preservar o que foi

acordado entre as partes;

c) Que cada entidade se responsabilize, obrigatoriamente, pela cessdo de no minimo um dos itens

relacionados & infraestrutura, o qual deve ser especificado na ata de fechamento da parceria
(ANEXO IV);

d) A formalizacéo do Conselho Gestor.
7.2 Aspectos a serem abordados na constituigdo:

a) O foco de atuagio é em atendimento presencial e remoto aos clientes;
b) Os servigos e produtos do PAE estéo disponiveis a todos os clientes interessados;
c) O portfolio de ofertas do SEBRAE-SP deve se ajustar de acordo com a vocagéo local;

d) O padrao visual do PAE deve seguir o definido pelo SEBRAE-SP (ANEXO V).

73 O ER atua como condutor nas negociagbes para a instalagéo do PAE. Essas negociagdes devem ser
fruto de articulagdo que envolva as entidades locais que possam contribuir para o desenvolvimento das

MPESs na regiao.

7.4 Conselho Gestor:

a) O SEBRAE-SP e as Entidades Parceiras devem constituir o Conselho Gestor do PAE, com a

finalidade de realizar as agdes de gestao;

b) E formado por dois representantes de cada entidade parceira, sendo um titular e outro suplente, com

autonomia para tomar decisbes em nome da entidade que representa;

c) Tem a responsabilidade de gerir as acdes administrativas do PAE, com a finalidade de garantir que
as responsabilidades civié, trabalhistas e previdenciarias sejam respeitadas de acordo com a
legislacdo vigente, inclusive quanto aos direitos dos clientes (Artigo 5°, inciso V da Constituigdo
Federal; Artigos 927 e 932, inciso lll do Novo Codigo Civil e Simula 341 do STF);

d) Para que as agbes de competéncia do Conselho Gestor sejam cumpridas é necessaria a realizagao

de reunides mensais, por meio de convocagéo de todos 0s membros.
7.41 Papel do Conselho Gestor:

a) Elaborar na primeira reunido do Conselho Gestor:

Secretaria Geral - Normas e Processos Pg. 4/44
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742

i)

i)

O Regimento Interno de Trabalho do PAE - RIT, detalhando seu funcionamento
(ANEXO VI);

O Planc de agéo do PAE.

b) Manter o PAE em funcionamento durante a vigéncia da parceria, observando a

disponibilizac&o de todos os itens informados nas responsabilidades de cada parceiro,

inclusive o SEBRAE-SP, bem como, o Termo de Compromisso assinado pelos respectivos

representantes;

c) Monitorar e controlar as agbes do PAE via sistema informatizado, disponibilizado pelo

SEBRAE-SP. Para orientagéo, consultar o Fluxo Planejamento e Monitoramento (ANEXO
VII).

d) Apurar e medir os resultados, conforme item 11 deste manual;

e) Decidir sobre questdes operacionais;

f) Zelar pela imagem do PAE e das entidades parceiras;

g) Realizar reunido mensal para avaliagéo e planejamento das ag¢0es do PAE.

Papel do SEBRAE-SP no Conselho Gestor

7.4.21.

7.4.2.2.

74.23.

7.4.2.4.

O SEBRAE-SP participa do Conselho Gestor por meio do ER, cujos representantes séo

o Gerente e o Gestor do ER.

Recomenda-se que o gestor do PAE, dentro do ER, atue no atendimento, para garantir

que desenvolva as atribuigdes inerentes a gestéo do posto.

O gestor do ER deve conhecer o seu papel junto ao PAE, bem como as suas
responsabilidades, para garantir o cumprimento da metodologia e a qualidade dos

servigos prestados pelo posto aos clientes.
Responsabilidades do gestor do ER:

a) Orientar os agentes na utilizagdo dos produtos e servicos do SEBRAE-SP;
b) Oferecer suporte em caso de dvidas relacionadas ao atendimento;

c) Levar informagdes aos Agentes referentes a atualizagbes, novas leis, cenarios,
divulgacdo de pesquisas de mercado, econdmicas, entre outros;

d) Acompanhar a execugéo dos produtos e servicos do SEBRAE-SP;

e) Fazer cumprir a metodologia do PAE;

Secretaria Geral - Normas e Processos Pg. 5/44



S 7%
%‘ _J <;S
N
o S
PAE - POSTO SEBRAE DE ATENDIMENTO AO EMPREENDEDOR MP-18/2011

f) Monitorar a utilizagdo do sistema informatizado do SEBRAE-SP pelos Agentes;
g) Promover a troca de informagdes, experiéncias entre os agentes e ER;
h) Atuar como animador da rede de conhecimento enire os Agentes e SEBRAE-SP;

iy Atuar como animador da rede de parceiros, estimulando a gestdo compartilhada por
meio das reunides e encontros do Conselho Gestor;

i) Realizar a 12 semana do médulo de Ambientagdo e Estagio no ER junto ao agente;

k) Convocar os Participantes e coordenar as reuniées do Conselho Gestor, bem como
emitir, colher as assinaturas e arquivar as atas no processo juridico do PAE.

7.4.2.5. Nao séo atribuigcbes do gestor:

e

a) Decidir sobre questdes trabalhistas dos agentes, como férias, dispensas, salarios,
uniformes, entre outros;

b) Exercer hierarquia em relagéo ao agente;

c) Exercer hierarquia dentro do Conselho Gestor;

d) Planejar agdes no PAE sem a participacéo e consentimento do Conselho Gestor.

8. RESPONSABILIDADES

8.1 Do SEBRAE-SP:

a) Identidade visual e caracterizagao do ambiente;

b) Disponibilizagio de empresa licitada para selecédo dos Agentes de Atendimento;
c) Disponibilizagao de sistema informatizado;
d) Disponibilizagao dos produtos e servigos SEBRAE-SP;

e) Display para exposi¢cdo de produtos editoriais e materiais de comunicagdo que forem disponibilizados
aos clientes;

f) Capacitagéo periodica, remota ou presencial, dos Agentes.

Nota: As despesas de hospedagem, alimentagéo e locomog&o dos agentes, em viagens demandadas
pelo SEBRAE-SP, para recebimento de capacitagdo, seréo custeadas pelo SEBRAE- SP,

conforme definido na resolugdo 07/07.
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8.2. Dos Parceiros

Espaco Fisico

Equipamentos minimos previstos

Materiais de Consumo (mensal)

As instalagBes do PAE necessitam
dispor de espago fisico adequado,
conforme especificagfes a seguir:

Possuir visibilidade externa e de
preferéncia no centro comercial do
municipio e esteja de acordo com
a Lei 10.098/2000 (acessibilidade).

Ter no minimo 02 salas para
atendimento individual, 01 sala
para atendimento coletivo;

Seguir o layout modelo (Anexo
ViiE);

Espaco minimo de 30 m?, de
preferéncia com entrada
independente;

02 sanitarios sendo um masculino
e outro feminino (ambos com
assento para o vaso e cesto de
lixo);

¢ Equipamento de seguranca;

Mdveis minimos previstos

02 mesas com gaveteiro;

¢ 02 cadeiras giratorias com rodas;

04 cadeiras fixas;

06 cadeiras fixas para sala de
reuniao;

01 mesa grande para sala de
reuniao;

01 banco com 03 lugares para sala
de espera;

e 04 cestos de lixo;
e 01 bebedouro de agua;

04 armarios de escritorio;

o 02 computadores e Internet —
Banda Larga*

¢ 01 Impressora multifuncional
colorida

e (2 Estabilizadores

e 02 linhas de Telefone
e 01 No Break

e 01 Aparelho de TV

e 01 Aparelho de DVD

e 01 Projetor

e 01 Tela para projetor

e 01 Flip Chart;

01 Aparelho de ar condicionado

* Requisitos minimos: Processador
de 2.5 GHz, memoéria de 1GB, HD de
160GB, DVD ROM 52x, placa de rede
10/100, placa de modem 56 kbps,
sistema operacional superior ao
Windows XP, Internet Explorer 8.0
para acesso a Internet e provedor de
acesso a internet (1MB).

e Material de escritério

e Material de higiene e limpeza

Obs.: Reposigao de materiais quando
necessario.

02 grampeadores

02 furadores pequenos
20 pastas em “L”

04 pincéis atdmicos

20 canetas esferograficas
10 lapis pretos

02 borrachas

02 réguas

Papel Sulfite A4

Grampos para grampeadores
Clipes

Papel para Flip Chart

Cartuchos de tinta para
impressora

Alcool

Flanela

Saco de lixo
Papel Higiénico

Copos Descartaveis

Servigos

e Limpeza;
e Seguranga;
e Manutencdo dos equipamentos.

Secretaria Geral - Normas e Processos
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8.3. Recursos Humanos

8.3.1. O Agente de Atendimento & um profissional contratado por uma das entidades parceiras para
atuar no atendimento aos clientes.

8.3.2. Sua atuacdo deve ser tanto reativa, para os clientes que espontaneamente procurarem o
atendimento, como deve ser pro-ativa, através da prospeccgdo de clientes, por meio de acgdes
que divulguem os servicos do PAE, com o objetivo de formar uma carteira de clientes na
localidade.

8.3.3. O PAE necessita possuir no minimo 02 (dois) Agentes de Atendimento, e devem:

a) Ser. funcionarios de uma das entidades parcerias, através de Contratagdo estatutaria ou
regime de CLT, a qual devera ser comprovada para que se iniciem as atividades;

b) Ter contrato de trabalho de 8 (oito) horas diarias, no periodo comercial, das 8h30 as 17h30;

c) Possuir remuneragdo base a partir de 03 (trés) salrios minimos por agente.

8.3.4. Recrutamento dos Agentes de Atendimento:

a) A entidade responsavel em ceder os agentes de atendimento deve indicar os  candidatos

que apresentam o perfil exigido e que tenham disponibilidade para assumirem a funcéo;
b) Para cada vaga devem ser apresentados no minimo 3 (trés) curriculos;

c) A selegdo dos curriculos dos candidatos sera efetuada por empresa licitada pelo SEBRAE-
SP;

d) Os curriculos dos candidatos selecionados, juntamente com o relatério, serdo encaminhados
a entidade contratante para que possa, juntamente com os demais parceiros, fazer a selecéo
final.

8.3.5. Etapas da Selegao:

a) Andlise Curricular;
b) Dinamica de Grupo (atividade técnica e comportamental);
c) Entrevista.
8.3.6. Perfil requerido dos candidatos:
a) Superior completo;
b) Conhecimento basico de informatica (Windows e pacote Office);

c) Conhecimento basico das estruturas operacionais de empresas e das relagbes com o
mercado, nos setores da industria, COmércio e servigos;
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8.3.7

8.3.8

d)

e)

f)

Experiéncia em atendimento aoc publico e técnicas de entrevistas;

Facilidade de relacionamento interpessoal;

Capacidade de articulagéo;
Capacidade de negociagéo;
Habilidade de comunicagao verbal;
Flexibilidade;

Postura ética;

Iniciativa e pré- atividade.

Sao vedadas as contratagdes:

a)

b)

d)

e)

Candidatos que participem de Conselhos Municipais, Cargo em Comissdo ou que estejam
credenciados em outros servicos do SEBRAE-SP;

Candidatos que tenham parentesco até 2° grau incluindo-se os conjuges e parceiros com
unido estavel, com funcionarios, dirigentes ou membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal
do SEBRAE-SP;

Prestadores de servigos em projetos e programas do SEBRAE-SP;

Aqueles que prestam servigo ac SEBRAE-SP enquanto durar o respectivo contrato;

Aqueles que tenham sido funcionarios do SEBRAE-SP pelo periodo de seis meses apés sua
rescisé@o contratual.

Contratagio dos profissionais

A entidade contratante devera entregar ac SEBRAE-SP os documentos abaixo, que seréo

anexados ao processo juridico de abertura do PAE:

a)
b)

c)

d)

Copia autenticada do certificado de concluséo do curso superior,
Copia autenticada do documento comprobatério de vinculo empregaticio dos profissionais;

Copia simples da carteira de trabalho comprovando experiéncia em atendimento ef/ou
declaragéo (carta) de experiéncia da empresa empregadora;

Copia autenticada da carteira de trabalho, CPF e RG;

Cépia do comprovante de quitagdo com 0 servico militar, no caso de profissional do sexo
masculino.
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9. FUNCIONAMENTO DO PAE

9.1 Condigao para iniciar o funcionamento

O PAE somente podera iniciar suas atividades ap6s os Agentes de Atendimento contratados

participarem do Médulo 1, Ambientagdo e Estagio no ER (1* semana do Programa de Capacitagdo), e
da infraestrutura concluida.

9.2 Horario de funcionamento

9.21

9.22

9.2.3

O PAE devera funcionar durante 8 (oito) horas ao dia, obrigatoriamente, de segunda a sexta-
feira, exceto feriados, aberto para o pablico, preferencialmente, das 8h30 as 17h30.

a) Fica a critério das parcerias locais decidirem sobre a abertura do PAE aos sabados.

O parceiro contratante deve prever tais condigdes referentes a carga horaria no contrato de

trabalho dos Agentes de Atendimento, respeitando as necessidades acima descritas e a CLT.

O horario de almogo dos Agentes de Atendimento deve ser em carater de revezamento,
garantindo que o PAE fique aberto durante as 8 (oito) horas de funcionamento. O mesmo deve

ocorrer com relagéo as férias dos Agentes.

9.2.3.1 Nao é permitido substituir um Agente por um Estagiario, seja por motivo de férias,

licenca ou desligamento.

9.3. Atribuicbes dos Agentes de Atendimento

9.3:1

Dentro do papel de atendimento, sdo atribuicbes dos Agentes:

a) Prestar informagdes gerais e pontuais ao cliente;

b) Orientar sobre as formas de pagamentos, quando houver;

c) Repor material de divulgacéo;

d) Cadastrar cliente e atualizar cadastros e necessidades;

e) Emitir lista de presenca de palestras, cursos, eventos, quando necessario;

f) Fornecer material informativo, de acordo com a necessidade;

g) Avaliar e tratar a demanda levando em consideragdo o ambiente politico, econdmico e
social, a governanga existente e a situagdo das MPEs que serdo atendidas e o

alinhamento as diretrizes do SEBRAE-SP;

h) Prestar atendimento a um cliente, grupo ou a um territ6rio, na proposicdo de agbes que nao
se caracterizam como projetos (ex. agbes de tecnologia, educagéo, efc.);

i) Atender individual e coletivamente (espontanea e pré-ativamente);
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)

Arregimentar clientes quando necessario;

Orientar o cliente sobre os produtos e servicos do SEBRAE-SP;

Divulgar cursos e palestras;

Registrar nos sistemas informatizados as necessidades e solugdes oferecidas aos clientes;
Fazer inscrigbes em cursos e palestras gratuitas, quando necessario;

Participar, quando necessario, das reunides com o Conselho Gestor;

Nota: A atuacio dos Agentes deve ser exclusiva para o PAE, ndo sendo permitido exercer

outra atividade qualquer.

10. CAPACITAGAO TECNICA DOS AGENTES

10.1 Os Agentes de Atendimento deveréo ser capacitados pelo SEBRAE-SP a fim de garantir a qualidade dos

servicos prestados.

10.1.1 O programa da capacitagdo técnica de novos Agentes de Atendimento tem a carga horaria de

34h30min e contém os seguintes temas:

a)

b)

c)

Gestao Empresarial: Abertura de empresa, Legalizagao e Aspectos Fiscais;

Empreendedor Individual — El: Lei Geral das MPEs, Perfil do El e Beneficios e
oportunidades do enquadramento como EI;

Portfélio Produtos/Solugbes: Portfélic SEBRAE-SP: Perfil de clientes x Produtos/Solugtes.

10.1.2 A capacitago tera como foco, temas especificos do processo de atendimento.

f)

a)

Conceitos de atendimento;

Qualidade no atendimento;

Anélise do negécio;

Portfélio;

Direito empresarial;

Gestao basica: marketing, finangas, recursos humanos e comércio exterior;

Sistemas informatizados do SEBRAE-SP.

11. RESULTADOS ESPERADOS

111  Aumentar o namero de MPEs cadastradas e atendidas estimulando o desenvolvimento no municipio;
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11.2  Criar e gerir de forma constante uma carteira de clientes no local;
11.3

I

Facilitar o acesso dos clientes ao atendimento presencial do SEBRAE-SP, produtos e servigos;

T €M D AT i pocIAvCw

12. TERMO DE COMPROMISSO

Para elaboragdo do “Termo de Compromisso”, os parceiros devem providenciar copias autenticadas dos
documentos abaixo, exceto o cartdo CNPJ, que é emitido através da Internet.

121

12.2

12.3

12.4

Prefeitura
a) Termo de posse do prefeito;
b) CNPJ;

¢) RG e CPF do Prefeito.

Lei Municipal

a) Lei que autoriza a Prefeitura Municipal a participar da parceria entre Entidades que comp6em o

PAE e que detalha o seu comprometimento em tal parceria.

b) A referida lei devera ser anexada ao Termo de Compromisso.

Nota: Caso exista um instrumento juridico que firme acordo para a subvencgéo de recursos de uma
Entidade para a outra, deve ser encaminhada copia do mesmo ao Conselho Gestor para que

este tenha ciéncia dos termos acordados.

Demais entidades

| a) Estatuto Social;

b) Ata de eleiggo da atual diretoria;
c) CNPJ;
d) RG e CPF do Presidente.

SEBRAE-SP

a) Circular Informativa a Diretoria Executiva solicitando a abertura do PAE;
b) Parecer do ER paraa implantagdo do PAE;
c) Ata de reunido de declaragao do comprometimento entre as Entidades parceiras (original);

d) Termo de Compromisso do Gestor para acompanhamento e Gestéo do PAE.
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12.5  Processo de Implantacdo / Termo de Compromisso

a) Os documentos devem ser reunidos pelo gestor do ER de acordo com o Guia Basico de
Procedimentos do PAE, disponivel na Intranet, em forma de processo juridico com registro no
“Sistema Juridico”.

b) O gestor do ER deve:
i) Elaborar o Termo de Compromisso (ANEXO Hll);
ii) Emitir o Demonstrativo Econdmico e Financeiro (ANEXO IX);

itiy Enviar o processo & Unidade Juridica e posterior aprovacéo da Diretoria Executiva.

13. MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

13.1  As Unidades abaixo respondem:

13.1.1 Rede de Atendimento

a) Pelo desenvolvimento do canal de atendimento;

b) Pela manualizagdo da metodologia;

c) Pela entrega, apresentacgao e orientagdo da utilizagdo do canal de atendimento;
d) Pela avaliagao quantitativa e qualitativa do canal de atendimento.

13.1.2  Gestéo de pessoas

a) Pelo processo seletivo dos Agentes de Atendimento;

b) Pela definicdo, planejamento e organizagdo da capacitacéo presencial e & distancia para
os Agentes de Atendimento.

13.1.3 Inteligéncia de Mercado

a) Pela definigdo da identidade visual do PAE;

b) Pelos materiais de divulgacdo e comunicagéo interna e externa.

13.1.4 Administracao
Pelo apoio operacional e de infraestrutura quanto a realizagdo de eventos para o publico
interno e externo, tais como feiras e exposigBes comerciais, encontros de fornecedores,
rodadas de negdcio, seminarios, workshops, etc.

13.1.5  Desenvolvimento e Inovagao

a) Pela disponibilizagdo dos contetdos, metodologias, programas e produtos relacionados
ao Atendimento;

b) Pelo suporte e orientagéo técnica no Atendimento.
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13.1.6  Tecnologia da Informacgéo

a) Pela disponibilizagdo do Sistema de Atendimento ao Cliente - SAC;
b) Pela infraestrutura de comunicagéo de dados do PAE.

13.1.7  Escritério Regional

a) Pela gestao do PAE;

b) Pelo planejamento das agdes do PAE;

c) Pela integracdo das acdes entre o PAE, ER e Entidades Parceiras;

d) Pela organizacdo do evento de inauguragdo do PAE, em conjunto com as Entidades
Parceiras;

e) Pelo apoio na realizagdo de agdes que promovam o atendimento e disseminagdo do

conhecimento para o pidblico externo por meio de eventos.

14. EVENTO DE INAUGURAGAO

14.1 Para o inicio das atividades é desejavel que aconteca um evento de inauguracdo que divulgue e

esclarega & comunidade local os propoésitos do PAE.

14.2  Apos a assinatura do Termo de Compromisso (ANEXO 1) por parte das Entidades, e, no caso de néo
haver data proxima para o agendamento da data para inauguragdo, o PAE poderd iniciar suas
atividades antes do evento de inauguragdo, desde que os Agentes tenham concluido o Médulo 1

(Ambientagdo e Estagio no Escritério Regional) da Capacitag&o Técnica.

14.3  Até esse momento, & imprescindivel que o gestor do ER preste suporte presencial, realizando plantGes

de atendimento semanais e orientagdes pontuais no PAE.

15. ANEXOS

e ANEXO | — Fluxo de Atendimento;

e ANEXO Hl — Fluxo para Implantagéo do PAE;

e ANEXO lif — Modelo de Termo de Compromisso do PAE;

s ANEXO IV — Modelo de Ata de Reunido de Comprometimento;

e ANEXO V - Padrio de ldentidade Visual;

e ANEXO VI — Sugestédo de Regimento Interno de Trabalho;

e ANEXO VIl — Fluxo para Planejamento, Monitoramento e Acompanhamento das Acdes;
e ANEXO VI — Modelo Layout

o ANEXO IX — Demonstrativo Econdmico Financeiro.
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ANEXO | - FLUXO DE ATENDIMENTO
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ANEXO Ii - FLUXO PARA IMPLANTAGAO
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ANEXO Ii - FLUXO PARA IMPLANTACAO (Cont.)
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ANEXO Il - FLUXO PARA IMPLANTAGAO (Cont.)
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ANEXO Ii - FLUXO PARA IMPLANTAGAO (Cont.)
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ANEXO Il - FLUXO PARA IMPLANTAGAO (Cont.)
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ANEXO Il - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DO PAE
TERMO DE COMPROMISSO N° / que entre si celebram o SERVIGO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS DE SAO PAULO - SEBRAE-SP e a (Entidade1)
s (Entidade2)
{Entidade3) , visando & instalagdc do “Posto
ISEBRAE de Atendimento ao Empreendedor - PAE”, na Regido de .
Aos dias do més de de o SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS

EMPRESAS DE SAO PAULO, doravante denominado SEBRAE-SP, servico social auténomo, sem fins
fucrativos, sediadoc na Rua Vergueiro n°. 1117, Paraiso, nesta Capital, inscrito no CNPJ sob o n°
43.728.245/0001-42, neste ato representado por seu Diretor Superintendente, portador da Cédula de Identidade
RG, inscrito no CPF/MF sob n°, e por seus Diretores, portador da cédula de identidade RG n.° , inscrito no
ICPF/MF sob n.° respectivamente e , portador da cédula de identidade RG n.° , inscrito no CPF/MF sob n.° , e de

outro lado a (Entidade1) ., com sede a
,n° s , Municipio de Sao Paulo, inscrita no
ICNPJ sob o n°® , neste ato representado por .
jseu (cargo) , (nome do representante legal) , portador do RG
n° , inscrito no CPF/MF sob o n° ,a
(Entidade2) A com sede 2
, n° , _, Municipio de , Sé@o Paulo, inscrita no
ICNPJ sob o n® , neste ato representada por seu (cargo) , (nome
do representante legal) , portador do RG n° inscrito no
CPFIMF sob o} n° , a (Entidade3)
, com sede a , n° ;

Sao Paulo, inscrita no CNPJ sob o n°
, neste ato representada por seu (cargo) , (nome do
representante legal) , portador do RG n° inscrito no CPF/MF
isob o n° , tém enfre si certo e ajustado o presente TERMO, mediante as cldusulas e

, Municipio de

icondicSes seguintes:
1. CLAUSULA PRIMEIRA - DOS OBJETIVOS

1.1. Os participes promovergo, através de matua e ampla colaboracdo, agdes capazes de contribuir

paraa valorizagdo, desenvolvimento e aprimoramento das Micro e Pequenas
Empresas, nos seus aspectos tecnoldgicos, gerenciais, mercadolégicos e de recursos
~ humanos, segundo a politica nacional de desenvolvimento, de modo a

assegurar o seu fortalecimento e a melhoria do seu resultado.

1.2. Os objetivos definidos no item 1.1. serdo atendidos pelo estabelecimento de mecanismos de
intercambio e apoio técnico entre os profissionais, empresérios e especialistas, visando introduzir,

nas Micro e Pequenas Empresas, técnicas que possibilitem o aumento da qualidade,
produtividade e competitividade do setor.
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ANEXO Il - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DO PAE (Cont.)

a)

b)

c)

a)

b)

c)

d)

1.3. As agdes resultantes do intercambio e apoio técnico citado no item anterior devem ser
dirigidas

no sentido de:

Possibilitar o acesso a informagbes de interesse desse segmento, referentes a tecnologia,
oportunidades de negécios, crédito, mercado, legislagdo, pesquisas, publicagdes técnicas e
etc,;

Promover o fortalecimento e o desenvolvimento das empresas pela modemizagao de sua
gestao empresarial, a fim de que possam atingir niveis de desempenho que possibilitem sua
maior competitividade;

Assegurar a esse segmento condigbes objetivas de eficiéncia na produgéo e comercializacdo
de seus produtos, mediante a criag8o, reestruturagéo, transferéncia e incorporagio de novas
tecnologias, objetivando, assim, aumentar a produtividade e melhorar a qualidade e;

Contribuir para o incremento da competitividade dessas empresas, por meio de miiltiplas agdes
capazes de melhorar o seu desempenho frente aos mercados tradicionais e da identificacao de
novas oportunidades de negdcios nos mercados nacional e internacional.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

2.1. Do SEBRAE-SP:

Assegurar 0s meios indispensaveis a plena consecugdo dos objetivos previstos no Projeto e
nos ajustes dele decorrentes;

Divulgar e levar ao conhecimento do universo das Micro e Pequenas Empresas os beneficios
advindos do presente ajuste;

Colaborar, no que lhe couber e possivel for, para a divulgacdo institucional e o fortalecimento
de agdes correlatas das Entidades;

Definir a infraestrutura basica necesséaria, bem como a definicdo dos Perfis dos Recursos

humanos necessarios;
Repassar informacdes técnicas aos recursos humanos;

Definir o modelo de atendimento e funcionamento do PAE;

Analisar as necessidades locais e disponibilizar informagtes, produtos e servigos, conforme
padrbes definidos;

Apoiar e acompanhar as intervengdes locais;

Definir a politica de disseminagdo das acdes institucionais;

Definir a identidade visual e institucional do PAE;

Atuar como facilitador da Rede de Conhecimento.

Responsabilizar-se pelo integral cumprimento das suas obrigacdes constantes da “ATa DE

REUNIAO DE DECLARACAO DO COMPROMETIMENTO ENTRE ENTIDADES PARCEIRAS »
a qual faz parte integrante do presente termo de compromisso;
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ANEXO Il - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DO PAE (Cont.)

22. Das ENTIDADES

a) Assegurar os meios indispenséaveis & plena consecucao dos objetivos previstos no Projeto e nos
ajustes dele decorrentes;

b) Responsabilizar-se pelo integral cumprimento das suas obrigagtes constantes da “ATA DE
REUNIAO DE DECLARAGCAO DO COMPROMETIMENTO ENTRE ENTIDADES PARCEIRAS » @
qual faz parte integrante do presente fermo de compromisso;

c) Colaborar, no que lhe couber e possivel for, para a divulgagao institucional e o fortalecimento do
SEBRAE-SP;

d) Encaminhar, ao término de cada fase e/ou evenios, relatorios circunstanciados e demonstrativos
fisico-financeiros das atividades previstas nos ajustes firmados;

e) Disponibilizar a infraestrutura e manutenc&o correspondente;

f) Disponibilizar Recursos Humanos para realizar atendimento no PAE; (candidatos encaminhados
devem estar vinculados a Entidade responsavel, por meio de Regime Estatutario ou CLT);

g) Fornecer Suporte Logistico para agdes locais;

h) ldentificar as necessidades locais;

i)y Propor intervengdes locais;

i) Inserir e atualizar as informagGes nos Sistemas Corporativos do SEBRAE-SP, conforme padrbes
definidos;

k) Divulgar os servigos locais;

1) Garantir a identidade visual e institucional definida para o PAE.

23. De todos os Parceiros

a) Fazer constar de toda e qualquer forma de publicidade e do material didatico eventualmente
adotado (exceto o que for de responsabilidade técnica do SEBRAE-SP), que se traita de
realizacdo conjunta, submetendo sempre & aprovagdo prévia de todos os Parceiros, os textos e
layouts elaborados em cada agao;

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA INSTRUMENTAGAO

Para a consecugao dos fins previstos neste Termo no tocante a adequacdo do ambiente, da estrutura fisica e

instalactes, dos aspectos visuais, a disponibilidade e repasse de informacdes técnicas de Agentes de

Atendimento com perfil necessério, a disponibilidade de equipamentos e recursos técnicos, conforme

definices do SEBRAE-SP, necessidades estas ja de conhecimento das partes, serdo obfidas até
/ /

4. CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA GESTAO

Este Projeto sera acompanhado e avaliado por um representante das Entidades e por um
representante do SEBRAE-SP.

4.1. O Gestor do presente Projeto pelo SEBRAE-SP sera o/a Sr./Sra. , pela
Entidade1 sera ofa Sr./Sra. __, pela Entidade2 sera o/a Sr./Sra.
pela Entidade3 sera ofa SrJ/Sra.
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ANEXO Il - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DO PAE (Cont.)

4.2. Os Parceiros do Projeto deverdo constituir logo ap6s a assinatura do presente termo de compromisso,
um “CONSELHO GESTOR”, composto por um representante titular e um suplente de cada Entidade.

4.3. Todas as solicitacoes, envio de documentos, comunicagdes e contatos entre as partes, relativos a este
Termo, deverao ser feitos por intermédio do “CONSELHO GESTOR”.

4.4. O CONSELHO GESTOR propora as eventuais alteragdes que objetivem a sua boa execugio,
cabendo, porém, exclusivamente aos representantes legais das partes a decisdo de aceita-las ou no.

4.5. Compete ao CONSELHO GESTOR gerir as a¢cdes administrativas do PAE, a fim de garantir que as
responsabilidades civis, trabalhistas, previdenciarias sejam respeitadas de acordo com a legislagdo
vigente sobre o presente termo de compromisso, presta¢ao de servigos e direitos de clientes {Artigo 5°,
inciso V, da Constituicio Federal, Artigo 927 e Artigo 932, inciso iil, do Novo Cédigo Civil, Stmula
341 do STF);

4,51. O CONSELHO GESTOR deve elaborar um Regimento Iintemo de Trabalho — RIT, a fim de
estabelecer regras para o regular funcionamento do PAE.

5. CLAUSULA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE POR VINCULAGAO

O pessoal que a qualquer titulo for utilizado na execugdo do presente Termo guardara a vinculagdo de
origem, devendo esta ser em Regime Estatutario ou CLT, néo implicando em relagéo juridica trabalhista ou
de qualquer natureza, para com o outro participe.

6. CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS

Pelo presente Termo as partes envolvidas no projefo arcardo com recursos provenientes de sua respectiva
organizagdo, conforme estabelecido na “ATA DE REUNIAO DE DECLARAGAO DO COMPROMETIMENTO
ENTRE ENTIDADES PARCEIRAS’.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O presente TERMO DE COMPROMISSO entrara em vigor na data da sua assinatura e tera vigéncia
pelo prazo de 60 meses, prorrogaveis desde que observados os limites estabelecidos em lei;

7.2. Qualquer uma das partes envolvidas poderd denunciar o presente Termo, por meic de mera
comunicagio por escrito com antecedéncia minima de 30 (frinta) dias.
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PAE - POSTO SEBRAE DE ATENDIMENTO AO EMPREENDEDOR MP-18/2011

ANEXO Hll - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DO PAE (Cont.)

8. CLAUSULA OITAVA - DO FORO

Fica eleito, como Unico competente para a solucdo de questdes oriundas do
presente TERMO DE COMPROMISSO, que amigavelmente as partes ndo puderem
resolver o Foro Central da Comarca de Sao Paulo - SP, com expressa ren(ncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser. E, por estarem justas
e contratadas as partes, assinam o presente em 04 (quatro) vias ou mais, na
presenga das testemunhas abaixo dando tudo por bom, firme e valioso para que
produza os efeitos legais.

SR
VEAH R

Nome do representante legal

Diretor Superintendente Cargo
SEBRAE-SP ENTIDADE 1

Nome do representante legal
Diretor Cargo
SEBRAE-SP ENTIDADE 2

Nome do representante legal
Diretor Cargo
SEBRAE-SP ENTIDADE 3
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
RG. n® RG. n°
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ANEXO IV - MODELO DE ATA DE REUNIAO DE D

T

ENTRE ENTIDADES PARCEIRAS

ATA PARA IMPLANTACAO DO POSTO SEBRAE DE ATENDIMENTO AO EMPREENDEDOR - PAE NO
MUNICIPIO DE XXOOO0000COOOOK.

(1) Dia, hora, local:

As HH horas e MM minutos do dia DD de MMMM do ano de AAAA, nas dependéncias da
XXX de XXOOOOOOOXXXX, com sede na Rua/Av. XOOOOKXKXXXX, 198, - Centro —
XXOOOOXKX - SP;

Presentes os seguintes representantes:

- X0000000000000KXX, representada pelo Sr.(a) XOOOOOXXXXXXX; doravante denominada como
Entidade - 1;

- XOOOXXXXX, representada pelo Sr.(a) X0OOXXXXX; doravante denominada como Entidade - 2;

- XO0000000OXX, Sr.(a) XOOXXXXXX, doravante denominada como Entidade - 3;

= X0000000000KX, Sr.(a) XXOOXKXXXXX, doravante denominada como Entidade - 4;

- SEBRAE-SP - Escritério Regional de X000/ Unid. Rede de Atendimento, representado pela Sr.(a)
XXX e XXXXXX; doravante denominada como Entidade - 5;

(1) Pauta:
REUNIAO DE DECLARAGAQ DO COMPROMETIMENTO ENTRE ENTIDADES PARCEIRAS para
elaboragdo do TERMO DE COMPROMISSO, que serd assinado posteriormente pela Diretoria do
SEBRAE-SP e os representantes legais das Entidades parceiras, visando 3 instalagdo de PAE, na
Regido de XO00O0OXX.

O PAE é uma forma de expandir presenciaimente o atendimento do SEBRAE-SP, tendo como objetivo a
valorizagdo, desenvolvimento e aprimoramento das Micro e Pequenas Empresas, nos seus aspecios
tecnoldgicos, gerenciais, mercadologicos e de recursos humanos, segundo a politica nacional de
desenvolvimento, de modo a assegurar o seu fortalecimento e a melhoria do seu resultado.

(1if) Forma de Comprometimento
- Para a implantag@o do PAE os Parceiros se comprometem:

Entidade 1 — (exemplo: efetuar a disponibilidade de recursos humanos. Os Agentes de Atendimento
do PAE serdo admitidos em Regime Estatutario. Também cabe a Entidade 1, fornecer a infraestrutura
necessaria, tais como: 01 Sala com (minimo) 30 metros quadrados, com acesso para o pdblico (de
preferéncia com enirada independente); 02 Sanitarios, sendo um masculino e outro feminino, ambos
com cesto de lixo e assento do vaso sanitario;Equipamento de seguranga; Fornecimento de servigos
de limpeza e de seguranca; 01 Flip Chart; 01 Projetor; 01 tela para projetor; 01 Bebedouro de Agua;
Seguro contra roubo dos equipamentos; Servico de manutenggo dos equipamentos (computadores);
Intemnet Banda Larga; 01 Aparelho de TV; 01 Aparelho de DVD; 02 Linhas e Aparelhos de Telefone;
01 Impressora multifuncional colorida e 01 aparelho de ar condicionado).

Entidade 2 — (exemplo: formecimento de 01 Sala para realizacdo de Palesiras/Reunides;
Equipamento de seguranca; Fornecimento de servico de limpeza e de seguranca; Material de
escritério: 02 Grampeadores; 02 Furadores pequenos; 20 Pastas em “L”; 04 Pinceis atémicos; 20
canetas esferogréficas; 10 lapis pretos; 02 borrachas; 02 Réguas; Papel Sulfite; Grampos para
grampeador; Clipes; Papel para o Flip Chart; Cartuchos de tinta para Impressora; Alcool; Flanela;
Saco para Lixo; Papel Higiénico e Copos Descartaveis.
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Entidade 3 — (exemplo: fornecimento de equipamentos de informatica (02 Microcomputadores com as
esreciﬁca?()es em anexo] 01 Imrressora multifuncignal colo_n’da; 01 No Breg}gn,

Entidade 4 — (exemplo: fomecimento de méveis 02 mesas com gaveteiro; 02 cadeiras giratorias com
rodas; 04 cadeiras fixas; 06 cadeiras fixas para sala de reunido 01 mesa grande para sala de reunido;
01 banco com 03 lugares para sala de espera; 04 cestos de lixo; 01 bebedouro de dgua e 04 armarios
de escritério.

Entidade 5 — (exemplo: realizar o repasse de informagdes técnicas dos recursos humanos, a
identidade visual e institucional do Posto e a disponibilidade de todos os seus produtos e servicos.
Tais como: Luminoso de Comunicacao Visual; Placa de Inaugurac3o; Sistemas de Atendimento ao
Cliente — SAC, Ambientag8o no Escritério Regional (ER); repasse de informagdes técnicas em Szo
Paulo).

CONSELHO GESTOR: Os Parceiros do Projeto deverdo constituir no prazo de 30 (trinta) dias da assinatura
do termo de compromisso, o “CONSELHO GESTOR”, composto por um representante titular e um suplente
de cada Entidade.

Encerramento:

O Sr. 2000000( — X300BCOOOOOOOONNXX de XXXXXXXX, novamente agradeceu a presencga de todos
e solicitou a colaboragdo dos representantes das demais Entidades, para a implantagdo do PAE no
municipio de JOOOXXXXX. Nada mais havendo a tratar, o Sr. XXXXX deu por encerrada a reunido,,
determinando a lavratura da presente Ata.

XO000OXX, XX de XOOXXX de XOOXX.

Providéncias imediatas apds acordo
- Recrutamento de Agentes de Atendimento: devem ser recrutados pelos Parceiros, um minimo de 3

(trés) candidatos por vaga e apresentados para selegdo final. As areas do SEBRAE-SP, Unidade de
Gestio de Pessoas - UGP, ER, juntamente com as Entidades Parceiras se encarregardo de realizar a
selecéo e indicar o candidato com perfil adequado. Enquanto nZo houver identificacdo de candidato com
perfil adequado, os Parceiros deverdo manter a agédo de recrutamento, sempre na relagdo minima de 3
candidatos por vaga.

- Instalag@o: As instalacSes oferecidas serdo avaliadas pelos Parceiros visando garantir a funcionalidade do
Posto.

- Layout: O aproveitamento do espaco fisico e a disposicado fisica serdo de sugestdo do Conselho Gestor,
considerando necessidades operacionais do Posto, seguranga e condi¢des locais.

- Instalagdo de equipamentos: Providenciar a disponibilizagdo dos equipamentos, conforme acertado
durante a negociagdo e de acordo com as especificagbes estabelecidas, neste manual, pela Unidade de
Tecnologia da Informag&o - UTI, do SEBRAE-SP.

- Visual: As caracteristicas de cada Posto devem atender a identidade visual proposta pelo SEBRAE-SP em
consonancia com os demais Parceiros, buscando atender a um padrdo minimo de identidade visual.

- 1° Repasse de Informacdes Técnicas aos Agentes de Atendimento. O plano de repasse de
informagdes técnicas é coordenado pela UGP do SEBRAE-SP. Os custos de locomogao, alimentagzo e

- hospedagem dos Agentes de Atendimento dos Postos para o repasse de informagdes técnicas, serdo por
conta do SEBRAE-SP, conforme orgamento definido.
OBS: O Agente de Atendimento somente serd encaminhado para o repasse de informaces técnicas apos
a comprovacao da regularidade de sua contratagao.

- Inauguragdo: Para inicio de funcionamento, deve haver evento de inauguracao que divuigue e esclareca
para a coletividade local os servigos e propositos do PAE. As Assessorias de Imprensa e de Marketing dos
Parceiros envolvidos definirdo e executardo plano de inauguracdo e de divulgacdo para cada Posto.

IAssinatura dos Participantes

|Entidade 1 Entidade2

Entidade 3 ' Entidade 4
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ADMINISTRACAO 2009/2012

DECLARACAO

JOAO BATISTA BIANCHINI, Prefeito
Municipal de Bebedouro, no uso de suas atribui¢des legais, DECLARA
para os devidos fins legais, notadamente para os ditames do inciso II do
Artigo 16 da Lei Complementar n° 101/2000, que o valor da despesa objeto
do presente expediente legislativo, encontra-se adequado a Lei Or¢amentéria

do corrente exercicio, bem como, de igual forma, ao Plano Plurianual e a Lei

de Diretrizes Or¢camentarias.

Por ser verdade, firma a presente declaragao.

Bebedouro, 20 de dezembro de 2011.

/
b
JOAO BATISTA BIANCHINI
Prefeito Mttnicipal de Bebedouro

“Deus Seja Louvado”



CNPJ - 45.709.920/0001-11 - Insc. Est. Isenta
BEBEDOURO - Estado de Sdo Paulo

ANEXO |
ESTIMATIVA
IMPACTO ORGAMENTARIO - FINANCEIRO
(L.R.F., ARTIGO 16, I)

Projeto de Lei que cria cargos que especifica e da outras providéncias.

Dotagbes do presente exercicio:

Classificagdo Econdmica: 3190.11.00, 3190.13.00, 3190.16.00, 3190.94.00 e 3191.13.00.

Exercicio de 2011

BEBEDOURO PARA TODOS 2009/2012

PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOURO

Pga José Stamato Sobrinho - N° 45 - CEP 14.701-009 - Cx Postal 361

Superavit Financeiro de 2010

1.157.610,81

Receita Esperada em 2011

125.474.420,00

(=) Dispon. Financ. p/ despesas fixadas no orgamento programa de 2011

126.632.030,81

Custo da nova despesa em 2011

Estimativa do impacto orgamentario 0,00%
Estimativa do impacto financeiro 0,00%
Exercicio de 2012
Superavit Financeiro de 2011 868.208,11
Receita Esperada Em 2012 111.337.370,00
(=) Dispon. Financ. p/ despesas fixadas no orgamento programa de 2012 112.205.578,11
Custo da nova despesa em 2012 50.192,47
Estimativa do impacto orgamentario 0,05%
Estimativa do impacto financeiro 0,04%
Exercicio de 2013

Superavit Financeiro de 2012 578.805,41

Receita Esperada Em 2013

116.347.460,00

(=) Dispon. Financ. p/ despesas fixadas no orgamento programa de 2013

116.926.265,41

Custo da nova despesa em 2013 50.192,47
Estimativa do impacto orgamentario 0,04%
Estimativa do impacto financeiro 0,04%

Metodologia de Calculo:

1- O superavit financeiro de 2010 foi apurado pela diferenca entre o Ativo e o Passivo Financeiro constante

do Balango Patrimonial.
2- A Receita esperada em 2011 foi considerada a prevista;

3- Para o exercicio de 2012 e 2013 conforme quadro da Evolugdo da Receita na LOA de 2010.

]
1 |

Bebedouf\?UZO de dezembro de 2011.
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Edson Valter Gazzotti
CRC1SP112Q03/0-1



PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOURO

Pca José Stamato Sobrinho - N°© 45 - CEP 14.701-009 - Cx Postal 361 / g

CNP]J - 45.709.920/0001-11 - Insc. Est. Isenta .
BEBEDOURO - Estado de Sio Paulo

BEBEDOURO PARATODOS 2009/2012 ... ...

ANEXO |
ESTIMATIVA
IMPACTO ORGAMENTARIO - FINANCEIRO
(L.R.F., ARTIGO 16, 1)
Projeto de Lei que cria cargos que especifica e da outras providéncias.

Dotagées do presente exercicio:

Classificagdo Econdmica: 3190.11.00, 3190.13.00, 3190.16.00, 3190.94.00 e 3191.13.00.

Exercicio de 2011

Superavit Financeiro de 2010 1.157.610,81
Receita Esperada em 2011 125.474.420,00
(=) Dispon. Financ. p/ despesas fixadas no orgamento programa de 2011 126.632.030,81
Custo da nova despesa em 2011 -
Estimativa do impacto orgamentario 0,00%
Estimativa do impacto financeiro 0,00%
Exercicio de 2012
Superavit Financéyri‘ro de 2011 868.208,11
Receita Esperada Em 2012 111.337.370,00
(=) Dispon. Financ. p/ despesas fixadas no orgamento programa de 2012 112.205.578,11
Custo da nova despesa em 2012 50.192,47
Estimativa do impacto orgamentario 0,05%
Estimativa do impacto financeiro 0,04%
Exercicio de 2013

Superavit Financeiro de 2012 578.805,41
Receita Esperada Em 2013 116.347.460,00
(=) Dispon. Financ. p/ despesas fixadas no orgamento programa de 2013 116.926.265,41
Custo da nova despesa em 2013 50.192,47
Estimativa do impacto orgamentario 0,04%
Estimativa do impacto financeiro 0,04%

Metodologia de Calculo:

1- O superavit financeiro de 2010 foi apurado pela diferenca entre o Ativo e o Passivo Financeiro constante
do Balango Patrimonial.

2- A Receita esperada em 2011 foi considerada a prevista;

3- Para o exercicio de 2012 e 2013 conforme quadro da Evolugéo da Receita na LOA de 2010.

Bebedourxzo de dezembro de 2011.

W

Edson Valter Gazzotti Josué Marc -de Souza
CRC1SP1 1:)\00;5/0-1 - i . Rinanceiro
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ESTADO DE SAO PAULO ) ;?
C.N.P.J. 49.159.668/0001-75
www.camarabebedouro.sp.gov.br %ﬁ

PROJETO DE LEI N° 167/2011: Cria cargos qﬁe
especifica e da outras providéncias.

PARECER DO ASSISTENTE JURIDICO LEGISLATIVO

Diante das atribuicdes pertinentes ao Assistente Juridico — Legislativo
(Resolugdo 74/2003) passo a emitir meu parecer acerca do PROJETO DE LEI em epigrafe, o qual
dispde sobre criacdo de cargo que passara a constar do Anexo |, da Tabela |, da Lei Municipal n°®
1.956, de 07 de abril de 1989 e da outras providéncias.

Isto posto, passo a dar meu parecer.

EXAME DO REPERTORIO LEGAL

DA CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988.

Na espécie que o parecer focaliza, € claro o artigo 30, inciso I, no que
concerne a competéncia do Municipio em legislar sobre assuntos de interesse local. Desse modo,
noto claramente a competéncia municipal para legislar acerca da matéria trazida a baila pelo
presente PROJETO DE LEI, uma vez que a criagdo de cargos publicos no ambito do Poder
Executivo Municipal se insere inegavelmente dentre os assuntos de interesse local. De outro lado,
o presente PROJETO DE LEI atende, também, ao art. 169, § 1°, da CF/88, como abaixo
transcrito:

Art. 169. A despesa com pessoal ativo e inativo da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ndo poderéa
exceder os limites estabelecidos em lei complementar.

§ 1° A concesséo de qualquer vantagem ou aumento de
remuneragdo, a criagdo de cargos, empregos e fungbes ou
alteragdo de estrutura de carreiras, bem como a admissdo ou
contratacdo de pessoal, a qualquer titulo, pelos 6rgdos e
entidades da administragdo direta ou indireta, inclusive
fundagbes instituidas e mantidas pelo poder publico, s6
poderéo ser feitas:

I - se houver prévia dotagéo orgamentaria suficiente para
atender as projegbes de despesa de pessoal e aos acréscimos
dela decorrentes;

Il - se houver autorizagdo especifica na lei de diretrizes
orgamentarias, ressalvadas as empresas piblicas e as
sociedades de economia mista.

pois que a declaragdo inclusa (vide doc. incluso) da contas de que a despesa, objeto do presente
PROJETO DE LEIl, encontra-se adequada a Lei Orgamentaria Anual, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias e ao Plano Plurianual e a indicag8o da dotag&o orcamentaria especifica constante
da ESTIMATIVA DE IMPACTO ORGAMENTARIO-FINANCEIRO (vide anexo Iy do projeto.

DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE BEBEDOURO

A competéncia do Municipio e do Prefeito Municipal para legislar sobre o
assunto em tela esta ressaltada, também, na LOMB via dos artigos 11 e 58, inciso |, que rezam:

“Deus seja louvado”

RUA LUCAS EVANGELISTA, 652 — CEP 14700-425 — TELEFONE: (17) 3345-9200

CAMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURQ\?ALO
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Art. 11 - Compete ao Municipio legislar sobre assuntos de
interesse local, tendo como objetivo o bem estar de sua
populagdo e o pleno desenvolvimento de suas fungbes
socia’is, ...

Art. 58 - Compete exclusivamente ao Prefeito Municipal a
iniciativa de Projeto de Lei que disponha sobre:

I - criacdo e extingdo de cargos, fungbes ou empregos
publicos na administragéo direta e indireta, bem como a fixagédo
da respectiva remuneragéo;

Assim, o PROJETO DE LEI, em questéo, ndo contraria as regras atinentes a
competéncia e tdo pouco a sistematica legal vigorante, uma vez que atendeu as normas
disciplinadoras da questdo estabelecidas pelo artigo 16 e 17 da Lei Complementar n° 101 de
04/05/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal e pelo artigo 61 da Lei Organica Municipal.

Diante do exposto, ndo vejo qualquer vicio de competéncia ou legalidade
que macule a iniciativa contida no PROJETO DE LEI, principalmente, a vista da adequacéo as
normas contidas no artigo 169, § 1° da Constituicdo Federal. Nesse sentido, uma vez que foram
atendidos os dispositivos de lei acima mencionados, ndo vejo ébice a aprovagdo do presente
PROJETO DE LEI, que dispde sobre a criagdo de cargos e vagas que especifica e da outras
providéncias.

E meu parecer, s.m.j.

Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 20 de dezembro de 2011.

o Salvatti
gislativo

“Deus seja louvado”

RUA LUCAS EVANGELISTA, 652 — CEP 14700-425 — TELEFONE: (17) 3345-9200
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COMISSAO DE JUSTICA E REDACAQ

Parecer da Comissao de Justica e Redagao ao Projeto de Lei 167/2011, de
autoria do Poder Executivo.

Ementa: Cria cargos que especifica e da outras providéncias.

O Relator da Comissdo de Justica e Redacdo da Cémara Municipal de
Bebedouro, feita a leitura € a analise da propositura, decide emitir parecer de

aldeci’Ramos \de‘rCaétro“
MEMBRO |

“Deus Seja Louvado”
RUA LUCAS EVANGELISTA, 652 — CEP 14700-425 — TELEFONE: (17) 3345-9200
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COMISSAQ DE FINANCAS E ORCAMENTO

Parecer da Comisséo de Financas e Orgamento ao Projeto de Lei 167/2011,
de autoria do Poder Executivo.

Ementa: Cria cargos que especifica e da outras providéncias.

O Relator da Comissado de Financas e Orcamento da Camara Municipal de
Bebedguro, feita a leitura € a analise das proposituras, decide emitir parecer
de S «(‘L(.Q\r( [\J ‘“"/ w:h&. ......................................................................

Sala das Comissdes, 21 de dezembro de 2011.

~\

Rodrigo a,éif(/é -
"RELATO

Sanchez Filho
RESIDENTE

O Presidente e o Membro acolhem o parecer emitido pelo Relator.

/i

Jesus wlartins
MEMBRO

“Deus Seja Louvado”
RUA LUCAS EVANGELISTA, 652 — CEP 14700-425 — TELEFONE: (17) 3345-9200
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COMISSAO DE ASSUNTOS GERAIS

Parecer da Comissdo de Assuntos Gerais ao Projeto de Lei 167/2011, de
autoria do Poder Executivo.

Ementa: Cria cargos que especifica e da outras providéncias.

O Presidente da Comissdo de Assuntos Gerais da Camara Municipal de
Bebedouro, feitz 2 ieitura € 2 analise da propositure, decide emitir parecer de

...........................................................................................................................

Sala das,Comissdes, 21 de dezembro de 2011.

P
N
Ca%%ﬁ%“e / o Costa

PRESIDENTE"

O Mé\nbro acolhe o parecer emitido pelo Presidente.

\
\

Antonio Sampaio
MEMBRO

“Deus Seja Louvado”
RUA LUCAS EVANGELISTA, 652 — CEP 14700-425 — TELEFONE: (17) 3345-9200
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Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 22 de dezembro de 2011.

Senhor Prefeito,

Comunico-lhe que na sessdo extraordinaria realizada nesta data foram
aprovados os Projetos de Lei n. 167, 168 e 169/2011, bem como a
Mensagem ao Projeto de Complementar n. 15/2011- Plano Diretor -, todos
de autoria do Poder Executivo.

Para prosseguimento do processo legislativo, encaminho-lhe em anexo
os Autdgrafos de Lei de n-4364, 4365 e 4366/2011 e de Lei Complementar

n. 91/2011.
Atenciosamente. \
e

Carlos Renato Serotine
PRESIDENTE

Excelentissimo Senhor
Jodo Batista Bianchini
PREFEITO MUNICIPAL
BEBEDOURO - SP

“Deus Seja Louvado”

Rua Lucas Evangelista, 652 - Fone (17) 3342-1033 - CEP 14700-425
BEBEDOURO - ESTADO DE SAO PAULO
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AUTOGRAFO DE LEI N2 4364/2011

Cria cargos que especifica e da outras providéncias.
De autoria do Poder Executivo

A MESA DA CAMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO/ESTADO DE SAO PAULO,
usando de suas atribuicées legais, regimentais e constitucionais, faz saber que a Camara
Municipal aprovou a seguinte Lei:

Art. 12 Ficam criados 02 (dois) cargos de Agente de Desenvolvimento - Referéncia 14 -, de
provimento em comiss&o, a serem ocupados no Posto de Atendimento ao Empreendedor, 0s
quais passarao a constar do Anexo |, Tabela |, da Lei Municipal n. 1.956, de 07 de abril de
1989.

Art. 22 As despesas decorrentes da presente lei correrdo por conta de dotagdes préprias,
existentes no orgamento vigente, suplementadas, se necessario.

Art. 32 Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicées em
contrario. %

/ .!“"‘\
Bebedouro, Capital NacionTl da Laranja, 22 de dezembro de 2011.

\ N
a\ N

CarloS Renato Sertyeﬁ\
(\PRESIDENTE/" | \ '\
!

Jﬂ@énch’ez Filho Antonjio Sampaio
EC‘IﬂETARIO 22 SECRETARIO (interino)
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“Deus Seja Louvado”

RUA LUCAS EVANGELISTA, 652 — CEP 14700-425 - TELEFONE: (17) 3345-9200
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Projeto de Lein® 167/2011

PREFEITURA MUNICIPAL DE BEBEDOURO
LEI N° 4412 DE 23 DE DEZEMBRO DE 2011

| Cria cargos que espescifica e da outras providéncias.

' O Prefeito Municipal de Bebedoure, usando de suas atribui¢des legais,
Faz saber que & Camara Municipal aprovou e ele promulga a seguinte Lei:
Art. 1° Ficam criados 02 (dois) cargos de Agente de Desenvolvimento -
Referéncia 14 -, de provimento em comiss#o, a serem ocupados no Posto
de Atendimento ao Empreendedor, os quais passar&o a constar do Anexo |,
Tabela |, da Lei Municipal n. 1.956, de 07 de abril de 1988.

Art. 2° As despesas decomentes da presente lei correrdo por conta de
dotagbes proprias, existentes no orgamento vigente, suplementadas, se
necessério.

Art. 2° Esta lei entraré em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as

disposigdes em contrario.

Prefsitura Municipal de Bebedouro 23 de dezembro de 2011.

Jodc Batista Bianchini
Prefeito Municipal

Publicada na Secretaria da Prefeifura a 23 de dezembro de 2011.
ivanira A.de Souza

Escrituraria
“Deus seja Louvado”



