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CÂMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO

ESTADO DE SÃO PAULO 

www.camarabebedouro.sp.gov.br 

INDICAÇÃO N. 436/2021
Indico ao Prefeito Municipal, Exmo. Sr. Lucas Gibin Seren, nos termos regimentais, a criação de um Aplicativo como canal de Ouvidoria para Smartphones, no qual o munícipe possa apresentar sua reivindicação e acompanhar suas etapas até à conclusão.
JUSTIFICATIVA
A fim de facilitar a comunicação com os munícipes, dando-lhes total transparência e informações sobre o andamento de seus questionamentos acerca de suas reclamações, críticas, sugestões ou elogios aos serviços públicos ou aos servidores municipais, solicito estudo a fim de que seja criado um Aplicativo para Smartphone ou Campo no site da prefeitura, no qual o cidadão possa se cadastrar - com seus dados pessoais e com login/senha- sendo vedado o anonimato, com o objetivo de apresentar suas reivindicações e poder também acompanhar todas as etapas da mesma até à finalização/apuração por parte da municipalidade. 
É o que me cumpre indicar, esperando as possibilidades de atendimento.
Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 07 de maio de 2021.
Gilberto Viana Pereira

2º Secretário da Câmara Municipal de Bebedouro
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