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CÂMARA MUNICIPAL DE BEBEDOURO

ESTADO DE SÃO PAULO 

www.camarabebedouro.sp.gov.br 

INDICAÇÃO Nº 536/2015
INDICO ao Prefeito Fernando Galvão Moura, nos termos regimentais, que, como responsável pela contratação, contate a direção da empresa Viação Urbana Guarulhos S.A., com o fim de avaliar a possibilidade de dar às mães com criança no colo o mesmo tratamento dispensado às mulheres gestantes, evitando a obrigação de passarem pela catraca.

Justificativa

        A ideia é valorizar o uso do transporte coletivo e, consequentemente, na medida em que os usuários se sintam mais seguros e confiantes, inclusive das condições de conforto, incentivar o uso desse meio de transporte.

O transporte coletivo é uma prestação de serviço à sociedade, cuja concessão se dá observando-se, permanentemente, o crescimento populacional e o tamanho da área em que atua, assim como a qualidade com que é prestado, necessitando, para tanto, de constantes adequações. Por isso, um direito do cidadão e um dever passível de concessão pelo poder público, que é previsto nas legislações vigentes.

‘
Recentemente concluiu-se o processo de licitação para o transporte coletivo de passageiros (Edital da Concorrência Pública nº 01/2014), onde a empresa Viação Urbana Guarulhos S.A. saiu vencedora e já vem prestando o serviço.
Em passagem por vários bairros da cidade percebi que a população vem aprovando o trabalho desenvolvido pela empresa prestadora do serviço neste inicio de operação. E um dos motivos de elogio é a educação com que os seus funcionários tratam as mulheres grávidas, que, em razão da sua própria condição física, ficam desobrigadas, assim como os idosos, de passarem pela catraca, para, então, pagarem pelo preço da passagem de uma forma mais confortável. Contudo, o mesmo tratamento não é estendido às mães com crianças no colo, que também apresentam as suas dificuldades para passarem pela catraca, o que vem motivando algumas sugestões, mais intensamente no Jardim Itália, para que o citado tratamento seja a elas também estendido.
Desconheço detalhes mais técnicos que permeiam a referida concessão, mas creio que o bom relacionamento entre as partes, no caso entre os funcionários da empresa e os usuários do transporte coletivo urbano, só tende a melhorar o desempenho da obrigação e a satisfação do usuário. Por isso, peço que, junto com a direção da empresa, avalie a possibilidade de atender a sugestão.
Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 29 de outubro de 2015.

       Sílvio Delfino (Silvinho do Pão de Queijo)

VEREADOR – PMDB
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