
INDICAÇÃO Nº        /2002
Indico(amos) à Diretora do Departamento Municipal de Saúde, Dra. Elisabete Sichieri Bezerra, nos termos regimentais, para que crie uma ouvidoria no Hospital Municipal Julia Pinto Caldeira, cujo titular seria, preferencialmente, um servidor (cargo em comissão) de nível universitário, com mandato de 2 (dois) anos, permitida a sua recondução, responsável pela elaboração e remessa de relatório mensal aos Poderes Executivo e Legislativo e ao Conselho Municipal de Saúde.

JUSTIFICATIVA : Com a criação da Ouvidoria teremos um canal de comunicação entre a população e os órgãos públicos vinculados à saúde, de modo a melhorar o atendimento e facilitar as denúncias e suas apurações.

Esta, aliás, é a tendência atual dos serviços públicos em geral. O que importa é a interação entre fornecedor do serviço e seu destinatário final. 

Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 03 de setembro de 2002.

Artur Ernesto Henrique
VEREADOR – PSDB
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