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REQUERIMENTO Nº 104/2026REQUERIMENTO

Senhor Presidente,

Considerando a relevância do transporte público coletivo como serviço essencial à 
mobilidade urbana e ao acesso da população ao trabalho, educação e saúde;

Considerando as constantes demandas da população por melhorias na qualidade, 
conforto, pontualidade e abrangência do transporte público municipal;

Considerando a necessidade de transparência quanto à gestão contratual e aos 
investimentos realizados no sistema de transporte coletivo;

O Vereador que este subscreve, no uso de suas atribuições legais e regimentais, 
vem respeitosamente requerer que, após ouvido o Plenário, seja oficiado o 
Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal de Bebedouro, Lucas Gibin Seren, o Chefe de 
Gabinete da Prefeitura Municipal de Bebedouro, bem como a empresa responsável pelo 
transporte público municipal, Viação Guarulhos, para que prestem os seguintes 
esclarecimentos:

1) Como está o andamento do processo para aquisição de novos ônibus para o 
transporte público municipal? Já existe previsão para início da renovação da frota? 

2) Há cronograma definido para substituição gradual dos veículos atualmente em 
operação? 

3) Em relação à implantação de ônibus com ar-condicionado, quais medidas estão 
sendo adotadas para oferecer mais conforto aos usuários? Há previsão para início 
da circulação desses veículos? 

4) Quantos veículos compõem atualmente a frota ativa do município e qual a idade 
média desses ônibus? 

5) Existe planejamento para renovação e ampliação da frota? Em caso positivo, quais 
bairros e linhas serão contemplados com os novos veículos? 

6) Sobre o contrato vigente do transporte público, quais são as condições atuais 
estabelecidas entre o município e a empresa concessionária? 

7) Houve alterações, aditivos ou modificações contratuais recentes? Em caso positivo, 
encaminhar cópia ou síntese das alterações. 

8) O contrato prevê metas de qualidade, conforto e renovação da frota? Quais são e 
como estão sendo fiscalizadas? 

9) Existe estudo ou planejamento para ampliação de itinerários, horários e frequência 
dos ônibus, especialmente para atender bairros mais afastados? 

10)Há levantamento atualizado sobre a demanda de usuários por linha e região do 
município? 

11)Quais investimentos estão sendo realizados para modernização do sistema de 
transporte público? 

12)Há previsão de implantação de tecnologias como monitoramento por GPS, 
aplicativos de acompanhamento em tempo real ou bilhetagem eletrônica mais 
moderna? 
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13)Quais medidas estão sendo adotadas para garantir acessibilidade a pessoas com 
deficiência ou mobilidade reduzida? 

14)Existe previsão de implantação de pontos de ônibus com melhor infraestrutura, 
cobertura e sinalização? 

15)Como está sendo realizada a fiscalização do cumprimento das obrigações 
contratuais pela empresa concessionária? 

16)Há aplicação de penalidades recentes por descumprimento contratual? Em caso 
positivo, detalhar. 

17)Existe canal formal de atendimento e registro de reclamações dos usuários? Como 
essas demandas são tratadas? 

18)Há estudos para revisão tarifária ou políticas de subsídio ao transporte público? 
19)A Administração Municipal possui planejamento de longo prazo para melhoria do 

sistema de mobilidade urbana integrada?
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JUSTIFICATIVA

O presente requerimento tem por finalidade obter informações detalhadas acerca 
da situação atual do transporte público municipal, especialmente no que se refere à 
renovação da frota, melhoria da qualidade do serviço e cumprimento das obrigações 
contratuais.

A população tem manifestado preocupação quanto às condições dos veículos, 
conforto dos usuários, regularidade das linhas e abrangência do serviço, sendo essencial 
que haja planejamento, investimento e fiscalização adequados.

Ressalta-se que um sistema de transporte público eficiente impacta diretamente 
na qualidade de vida da população, no desenvolvimento urbano e na mobilidade 
sustentável do município.

Dessa forma, cabe ao Poder Legislativo exercer sua função fiscalizatória, 
buscando garantir transparência, eficiência e melhoria contínua dos serviços prestados à 
população.

Diante do exposto, requer-se o envio das informações solicitadas.

Bebedouro, Capital Nacional da Laranja, 23 de abril de 2026.

OTÁVIO ALTOBELI YASSINE MANZI
VEREADOR LIDER- PL
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Assinaturas Digitais

O documento acima foi proposto para assinatura digital na Câmara Municipal de Bebedouro. Para verificar as 
assinaturas, clique no link: http://177.21.38.106/Siave/documentos/autenticar?chave=K82M6026KCM3YKZ5, ou vá até 
o site http://177.21.38.106/Siave/documentos/autenticar e utilize o código abaixo para verificar se este 
documento é válido:

Código para verificação: K82M-6026-KCM3-YKZ5
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